
Gavau pavėluotą tiekėjo sąskaitą. Kaip ji bus apskaityta?
Sąskaita jau apmokėta, bet sistemoje matau kaip neapmokėtą. Kodėl ir ką daryti?
Matau tiekėjo sąskaitą, bet sąnaudos priskirtos neteisingai. Ką daryt?
Darbuotojas per klaidą sumokėjo už asmeninį pirkinį įmonės kortele, ką daryti?

Dažnai užduodami
klausimai



Visos tiekėjo sąskaitos, gautos po VMI registrų pateikimo, bus apskaitytos kitą mėnesį. Pamiršus
pateikti pardavimo dokumentą, buhalteris turės taisyti registrus ir deklaruoti ISAF/PVM iš naujo.
Siekiant išvengti papildomo apmokestinimo, raginame visus dokumentus už praėjusį mėnesį
atsiųsti iki einamojo mėnesio 15 dienos. 
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Didžiąją dalį banko mokėjimų sistema su sąskaitomis dengia automatiškai, tačiau jeigu skiriasi
tiekėjo pavadinimas, suma arba sąskaita buvo gauta anksčiau nei banko išrašai, dalis banko eilučių
gali likti nesudengtos. Buhalteris sutartyje sutartu dažnumu banko eilutes sutikrina ir padaro
sudengimus. Jeigu lieka nesudengtų įrašų, sistema kartą per mėnesį elektroniniu paštu pateikia
nesudengtų dokumentų ataskaitą. 
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Dokumentus pirmame etape apdoroja sistema ir, jei tiekėjas naujas, gali būti, kad priskiria
nekorektiškas sąnaudas. Mėnesio eigoje apdorotus dokumentus peržiūri buhalteris. Kuomet
buhalteris peržiūri dokumentą ir pataiso klaidas, dingsta pranešimas prie dokumento, kad
dokumentas dar neperžiūrėtas buhalterio. Sistema mokosi pati iš savęs, tad vėliau apdorojant to
paties tiekėjo sąskaitą sąnaudos bus priskirtos teisingai.
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Sukurkite užklausą kreipdamiesi į accounting@robolabs.lt . Įmones kortele pasinaudojęs
darbuotojas turėtų tą sumą pervesti į įmonės sąskaitą, pavedimo paskirtyje nurodydamas “Avanso
grąžinimas”. 
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